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3705/2024
Palveluiden verkoston suunnittelu ja strategian toimeenpanon tuki / Dynaamisen 
hankintajärjestelmän sisäistä kilpailutusta koskeva menettely (hankintalaki § 52)

Pirkanmaan hyvinvointialue pyysi tarjouksia palveluiden verkoston suunnittelun ja 
strategian toimeenpanon tuesta.

Tarjouspyyntö perustui Hansel Oy:n Johtamisen ja kehittämisen konsultointi 2021-​
2025 (DPS) dynaamiseen hankintajärjestelmään. Tarjouskilpailussa noudatetaan 
julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 52 §:ssä 
tarkoitettua dynaamisen hankintajärjestelmän sisäistä kilpailutusta koskevaa 
menettelyä. Tarjouskilpailu toteutettiin Pirkanmaan hyvinvointialueen toimesta 
Hanselin Kisa-​apurilla,​ joka on työväline sisäistä kilpailutusta tehtäessä.

Pirkanmaan hyvinvointialue valitsee edellä selostetun sisäisen kilpailutuksen 
perusteella yhden (1) toimittajan kuhunkin osa-​alueeseen (osa-​alueita on yhteensä 2) 
ja tekee voittaneen tarjoajan kanssa hankintasopimuksen.

Osa-​alueet ovat:

Osa-​alue 1: Palveluiden verkoston suunnittelun tuki
Osa-​alue 2: Strategian toimeenpanon tuki

Määräaikaan mennessä saatiin Osa-​alueittain seuraavat tarjoukset:

Osa-​alue 1: Delfoi Oy,​ Deloitte Oy,​ FCG Oy,​ Futurice Oy,​ NHG Oy ja Sofigate Oy
Osa-​alue 2: Deloitte Oy,​ FCG Oy,​ Futurice Oy,​ NHG Oy,​ Sofigate Oy ja Tamora

Tarjousten vertailu laadittiin Osa-​alueittain ja vertailu on ohessa liitteenä.

 

Edellä mainitun perusteella esitetään,​ että palveluiden verkoston suunnittelun tuki 
hankitaan Osa-​alueen 1 osalta Delfoi Oy:ltä (y-​tunnus 0832412-​2) hintaan 84 000 
euroa ja Osa-​alueen 2 osalta NHG Oy:ltä (y-​tunnus 2195803-​1) hintaan 107 750 euroa. 
Hinnat on ilmoitettu arvonlisäverottomina ja ne sisältävät kaikki palvelun 
tuottamisesta aiheutuvat kustannukset kuten mahdolliset matka-​ ajat ja -​
kustannukset.

Hankinnasta tehtävät sopimukset laaditaan tarjouspyynnön pohjalta noudattaen 
Julkisten hankintojen yleisiä sopimusehtoja (JYSE 2014 PALVELUT/päivitysversio 
huhtikuu 2022) niiltä osin kuin ei tarjouspyynnössä ole toisin sanottu.

Sopimusten omistaja on konsernipalvelujohtaja.

 

Valmistelijan yhteystiedot
Hankintapäällikkö Leila Haakana,​ puh. 050 383 9703,​  i etunimi.sukunimi@pirha.f

Liitteet:
1 Vertailu / palveluiden verkosto ja suunnittelun tuki 2024

Päätös

mailto:etunimi.sukunimi@pirha.fi
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Päätän,​ että strategian toimeenpano-​ohjelman muutostuki hankitaan edellä esitetyn 
esityksen mukaisesti.

Hankinnan arvonlisäveroton arvo on Osa-​alueen 1 osalta 84 000 euroa ja Osa-​alueen 
2 osalta 107 750 euroa.
Hinta sisältää kaikki palvelun tuottamisesta aiheutuvat kustannukset.

Toimeksiannot toteutetaan kunkin Osa-​alueen aikataulumäärittelyn mukaisesti.

Päätöksen peruste
Hallintosääntö § 62

Tiedoksi
Anniina Tirronen,​ Leila Haakana,​ Arto Ranta,​ Kristiina Lumme,​ Kristiina Heinonen 
(edelleen tiedotettavaksi tarjoajille)

Allekirjoitus

Juhani Sand,​ konsernipalvelujohtaja

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Nähtävillä Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 8.2.2024.

Otteen oikeaksi todistaa

Tampere
08.02.2024

Sari Haapalahti

Tiedoksianto asianosaiselle
Päätös on lähetetty sähköpostitse 8.2.2024.
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Oikaisuvaatimus
§ 4/2024

Oikaisuvaatimusohje
Päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimuksen 
saa tehdä se,​ johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai 
etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen) sekä hyvinvointialueen jäsen (Laki 
hyvinvointialueesta 142 §).

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen 
kirjallisesta muodosta. Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

päätös,​ johon haetaan oikaisua
miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
millä perusteella oikaisua vaaditaan.
 

Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi ilmoitettava tekijän nimi,​ kotikunta,​ postiosoite ja 
puhelinnumero. Päätöksen sähköistä tiedoksiantoa varten tekijä voi ilmoittaa 
sähköpostiosoitteensa.

Oikaisuvaatimusaika   

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Tiedoksianto

Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän 
kuluttua siitä,​ kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa. Asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä,​ kolmen päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä 
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen 
merkittynä aikana.

 

Hankintaoikaisuohje

Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016,​ 
jäljempänä ) 135 §:n mukaan sellaisen hankintayksikön päätöksen tai hankintalaki
muun hankintamenettelyssä tehdyn ratkaisun korjaamiseksi,​ johon ei muutoin 
sovelleta hankintalakia,​ voidaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksiköltä oikaisua 
(jäljempänä ).hankintaoikaisu

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehdä hankintayksikölle oikaisuvaatimuksen se,​ jota 
asia koskee (jäljempänä ). Asianosainen on se,​ jonka oikeuteen,​ asianosainen
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa. Asianosainen on mm. 
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja ja osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö
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Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. 
Vaatimuksesta on käytävä ilmi oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat,​ joihin vaatimuksen tekijä vetoaa,​ mikäli ne eivät 
jo ole hankintayksikön hallussa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle säädetty aika                                           

Asianosaisen on vaadittava oikaisua 14 päivän kuluessa siitä,​ kun asianosainen on 
saanut tiedon päätöksestä muutoksenhakuohjeineen.

Tiedoksianto sähköisesti

Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisen asiointilain (laki sähköisestä asioinnista 
viranomaistoiminnassa,​ 13/2003) 19 §:n mukaisesti,​ ja asianosainen on antanut 
suostumuksensa siihen,​ että päätös voidaan lähettää hänelle sähköisesti tiedoksi. 
Asianosainen on saanut päätöksen tiedoksi kolmantena päivänä sen lähettämisestä.

Oikaisuvaatimuksen ja hankintaoikaisun määräajan laskeminen

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä 
on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto tai arkilauantai,​ 
voi oikaisuvaatimuksen tehdä ennen jäljempänä ilmoitetun kirjaamon 
aukioloajan päättymistä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

 

Oikaisuvaatimuksen ja hankintaoikaisun toimitusosoite

Hyvinvointialuelain mukaista oikaisua haetaan aluehallitukselta ja hankintalain 
mukaista hankintaoikaisua päätöksen tehneeltä viranomaiselta. Vaatimus on 
toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon viimeistään määräajan 
viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.

Pirkanmaan hyvinvointialue,​ kirjaamo
Postiosoite: PL 2000,​ 33521 Tampere
Käyntiosoite: G-​rakennus,​ Nivelkatu 5,​ 1. krs,​ kirjaamo
Sähköpostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sähköpostitse ei suositella lähetettävän henkilötietoja tai salassapidettäviä 
tietoja sisältäviä viestejä.

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin kello 9.00–14.30.

Oikaisuvaatimuksen voi tehdä myös hyvinvointialueen sähköisessä asioinnissa:
 (Asioi hallinnon kanssa).www.pirha.fi/sahkoinen-​asiointi

https://www.pirha.fi/sahkoinen-asiointi
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